TUTORIEL
ACHAT EN LIGNE DE BILLETS
VISITES GROUPES ACCESSIBILITE



Vous devez vous connecter avec votre adresse mail et mot de passe ou bien créer un compte

Moncompte | fr en es

3SG

MuséePicassoParis

nfidentialité

Les informations demandées R R

lors de la création de votre Bie e sur la billetterie en ligne réserveée aux professionnels.
compte sont nécessaires au VeuilWzvous identifier pour accéder 3 nos services.

bon traitement de votre

commande. Nous

la confidentialité de vos

données. Pour vous protéger,
nous ne stockons pas vos .
ot o (0S| paleTienE Vous avez déja un compte Pro ?

Adresse email -gmawl.com| Vous représentez une structure (une collectivité, un CE,

un groupe ...). Vous pouvez inscrire votre structure et
Informations générales Mot de passe . . vous déclarer comme étantle relais de cette structure

RESESconnEa Lorsque votre inscription aura été validée par nos

= Conditions générales de vente

senvices, vous recevrez un email de confirmation. Vous
= Nous contacter pourrez alors bénéficier d'offres personnalisées et
commander des places en ligne pour les membres de
Vous avez oublié votre mot de passe ? votre structure.

© 2016 SECUTIX | CREE PAR SECUTIX | CONDITIONS GEHERALES DE VENTE | NOUS CONTACTER



Choisir « Visites groupes accessibilité » et « réserver »

P von panie [:_@g ail.com | Moncompte | Déconnexion | fr e es
.

SO

MuséePic

Votre panier

Trier par

Viotre panier estvide.

Nom de produit (A-Z) ~

[X
=]
-
-
T
7
T
W

Code avantage

Saison 3 A

Sivous pogssédez un code
avantage, saisissez-le etvalidez

Je soutiens le Musée national Picasso-Paris

Code

val“jer
I Réserver I

Visites groupes accessibilité
Informations générales

« Conditions générales de vente
* Charte de confidentialité

« FAQH

= Mous contacter



Votre panier

Visites groupes accessibilité

SAISON 2 Votre panier est vide

Code avantage
Choix des articles

Si vous possédez un code
avantsge, saisissez-le et
1 billet pour cette visite dans le package validez.

Visites groupes accessibilité et champ social

usée sée Picasso &
~

3.1 Choisir la date de visite a 'aide du
calendrier affichant les places disponibles
ainsi que le créneau souhaité sous réserve
de la disponibilité.

05.10.2016 (%

3 =
09:30 Visite en groupe 84

Modes de paiement

Nous acceptons les moyens de
paiement suivants et en
garantissons la sécurité

visa

Type de visite . W pas
Visite en lecture labiale avec conférencier du musée |~ E is:-

+ 1 srticle pour ce produit dans le pacage

N

Visite en LSF avec conférender du musée
Visite audiodécrite avec conférender du musée
Visite adaptée handicap moteur avec conférendier du musée Informations générales
Visite adaptée handicap mental avec conférencier du musée g
Visite adaptée monde de la santé avec conférencier du musée rticle
Visite la mémoire des regards avec conférender du musée

Visite publics en difficulté socio-€co - conférendier musée « Charte de confidentialité

3.2 Choisir le theme de visite .

+ Conditions générales de
vente

* FAQ
Choix des billets * Nous contacter

Veuillez choisir une catégorie de place et indiquer le nombre désiré de packages.

& . 7 ~ 7 . Y
) N 3.3 La quantité ne peut étre supérieur a 1.
Quantité Prix unitaire Sous-total . ., , . , .
Une fois la quantité sélectionnée, cliquez sur
Bo.o 50.00 EUR 0.00 EUR K )
Total 0.00 EUR « Ajouter au panier ».

Ajouter au panier

® 2016 SECUTIX | CREE PAR SECUTIX | ACCESSIBILITEQMUSEEPICASSOPARISFR | CONDITIONS GENERALE S DE VENTE CHARTE DE CONFIDENTIALITE NOUS CONTACTER FAQ



Mon panier

Succes

©

Visites groupes accessibilité
SAISON 2

Visites groupes accessibilité et champ social -

GQuantité Tarif
1 Champ soccial - Handicap
Type de visite
Quantite  Article
1 Wisitz &n lecturs |abiale avec conférencier
du musée

9 Supprimer

o Continuer vos achats

1 packsge ajouté{e) dans votre panies Il vous reste 14 minutes pour terminer votre commande.

mercredi 5 octobre 2016 - 09:30

Prix unitaire Sous-total

0.00 EUR 0.00 EUR

Tarif Prix unitaire Sous-total
Champ social - 50.00 EUR 50.00 EUR

Handicap

Montant = 50.00 EUR

N | on compte | Déconnexion | fr en s

Votre panier

1 package et 1 billet
Maodifier votre panier

50.00 EUR

Acheter maintenant

Acces limité

o Il vous reste

14 minutes pour
terminer votre
commande.

Mous acceptons les moyens de

Acheter maintenant

pai suivants et en
garantissons |a securite

N

« Conditions génésales de
vente
+ Charte de confidentialité
* FAQ
Mous contacter

-

4.1 Cliquez sur « Acheter
maintenant » pour aller a
|'étape suivante.



kel
Contsmu 9= La commands d -s-

Visites groupes accessibilité

SAIETH 2

Visites groupes accessibilité et champ social - mercredi 5 octobre 2016 - 09:30

Gt Tl Prix unfisire Eous-olal
1 Champ social - Harloan 000 = 000 R
Type de visite
Guanifid  Ardoks Tauritt Prix unfisirs Eous-fotal
1 Vise en leciune lalale suvec confdrencier du (Champ socal - 5000 2R 5000 2R
Tl Hanalican
[ x R Bous-dofad = 62,00 =

Visites groupes accessibilté et champ social

SAIECH 2

Wishe an groups

miencrenl 5 ooibre 2016 - 12715, vishe an Frangals
e Musds Ploasso

Quanms Tanw Prix unitsirs Eous-iotsl

1 Orolk ge parcle - Care relals =R gt LRy ot
VishE scosssinling - Cars Relsls

o fupprimar Lous-dodal = 000 =ue

Wontaint 98 L8 oomEnance = HOUMD UM

e o < 5.1 Mode de livraison (choisir print@home pour télécharger
st et I et imprimer les billets).

Frals de Bvralson = 000 sus

Adres se de faciuradion

Cholsissez une adnasse de aciuration

Adrewe principale

= ) woamer catis 2aresse
VLSRR FIEASED o A uisr une ROVl SArESSE
1520 nus o2 Ia parie
TSOH PARIS
FRAMCE
Montant dii = 50.00 EUR
o o raoeone v o pantres < 5.2 Accepter les conditions générales de ventes en cochant
(©) soonser s somemanse la case « J'ai lu et j'accepte » et cliquer sur « Procéder au

paiement »



Numéro de commande - 433485807
Total & payer : 50.00 EUR
Bénéficiaire - Musée National Picasso Paris

n.;.faﬁt?'.- !s: \”SA -

Payer avec :

Titulaire de la carte® -
Numéro de la carte” :
Date d'expiration (mm/aaaa)* - - -
Code de vérification de la carte™ : Qu'est-ce que c'est?

Un * indique les champs obligatoires
Code de vérification de la carte obligatoire pour les types de carte suivants: American Express, MasterCard, VISA

I Oui, je confirme mon paiement I é

Palement sécurisé par

V' Norton

Symantec

MasterCard.  Verified by

VISA

A propos de Ingenico e-Commerce

Solutions | Protection de |a vie privée
| Sécurité | Informations légales

Annulation

6.1 Apres avoir saisi les informations
cliquer sur « Qui, je confirme mon
paiement



Numéro de commande - [ INEGN
Total a payer - 170.00 EUR
Bénéficiaire - Musée National Picasso Pans

Votre paiement est autorisé I(

Référence de paiement ;1877363125

Vous étes sur le point d'étre redingé vers le site de votre marchand. Un message d'avertissement peut s'afficher, car
vous allez quitter l'environnement sécurisé

L oK |

Paiement sécurisé par

ingenico
ePayments

TRESPUBCLFR

SECURED BY SSL

A propos de Ogone | Protection de
la vie privée | Sécunté |
Informations |égales

| Retour au site marchand |

7.1 Vous recevez une
confirmation de
paiement.



wiuseE Picasso (Mm: QDN Moncompe | Déconedkn | fr e es

1. RéczpRuln 2. Pakement &muﬂmmpﬂon

= CondRions gensrales oo vems
= [NQUS contacter

Confirmation ds commands

Merci de votre confiance !
'viokre commande 3 &2 carneciement ennagilsirée, of parie Ia référence 35701
SUCCE

WS Dlllets 50N PReSs. Vious pouvez malntenant les iSlecharger e bes Imprimer denuls B pegede ddalkide @
SOMIMENdS.

Spuhaitez-wous passsr une sutre commands 7

Rendez-uous Sur notre boutioue gour G&oouTir Nos utnes produls.

‘:’ ‘Continusr hats &

N

8.1 Cliquer sur « Suivre votre commande »
pour accéder a I'espace personnel.

8.2 Possibilité de poursuivre ses achats en
cliquant ici.



Espace personnel

Espac

Accusll

Hilshorigue d'achat
Ofilons

Distrivasr vos Dllkts
G&Ter VoS meminres

= CondRions gendrales devemz
= [NOUS Contacter

51T
— ]
0

mercred| 14 sepiemione 2016 - 16:12

Contsct du dossier
Création

Montant du dosslkr 50.00 EUR

| Q Imiprimed ba racapitutstit |

Contsnu du dossisr

Welllez wois ZssureT Jimprimer cragus billket

Visite groupes accessibilité

; FresSkn en masse
Visites groupes accessibilite - mercredi 14 septembre
Guantibs Tarit Prix unitairs Sous-total
1 Vishe awec conférencier du musée 50,00 EUR 5000 EUR

[Pz encore Imorime

Sous-total = 5080 EUR

Totsl = 50.00 EUR
©Q Tous ks dosenrs
R&sumé des palemsnts
Montant total paps 5000 EUR
Moda de palemant Carie bancalre
Deernisr statut Papg

Desrnisr palsmant mercredl 14 septemiore 2016

Mo 09 Ivrstson

Mode de lvratson prini@home

O o o

01 Imprime(s)

Adrecss amall
Etst d= renvol



Une fois la réservation validée, un numéro « référence de commande » vous sera attribué et communiqué par
courrier électronique ainsi qu'un accusé de réception et un coupon en piece-jointe a retourner dans les 15
jours au musée.

Mail de confirmation

Votre commande numéro 717584 du 14 septembre 2016 a été traitée Boits de réception  x

Musée naticnal Picasso-Paris <sccessibilite@museerpicassoparis.fre &= 14:48 (Il y a 1 heure)

B A moi [+

Chérz Madame,

Wous avez réserve une visite Accessibilité pour découwrir le Musée naticnal Picasse-Paris avec un conférencier du musée ou en droit de
parcle, et nous vous en remercions.

Mous avons le plaisir de vous informer que votre commande 717584 du 14 septembre 2018 & £t€ accepte.

Afin de walider définitivement votre réservation et daccueillir votre groupe dans les meilleures conditions, veuillez nous retourner le
coupon de confirmation ci-joint complété et signé, dans les 15 jours suivant votre réservstion, & I'sdresse suivante :
coupon.sccessibilite@museepicassoparis fr

Dés maintenant, vous pouver consulter le détail de votre commande et télécharger votre billet &lectronigue (un seul billet pour le
groupe), ainsi qu'un justificatif &’ achat’ récapitulatif de commande dans votre espece personnel.

MNous vous rappelons que les groupes sont limités & 20 personnes maximum [sccompsgnateurs inclus). Aucune personne
supplémentaire ne pours étre accepiée.

Il est recommandé d'amiver su meins 15 minutes avant le début de votre visite. Le responsable du groupe deit se présenter muni du
billet &lectronigue {ou & défaut du justificatif d achatrécapitulatif de commande) & I'sccueil « groupes » du musée dans le hall.

Pour la visite avec droit de parole {sans conférencier du musée), |a carte de relais culturel sera demandée au responsable du groupe.
Les conditions d'obtenticn de |a carte sont consultables sur notre site hitp. W, Museepi cassoparis. frlaccessibilite)

Un vestizirz est disponible au scus-sol du musée
Le passage par le contréle de sécurité est obligatoire pour tous les membres du groupe
En raison du renforcement du plan Vigipirate, les bagages {valises de tout format et sacs de grande contenance) sont interdits.

Four les groupes amivant en bus : 'emplacement « dépose minute » le plus proche et le plus acoessible est situé rue de |s Perle. |l est
impaossible pour un bus d'emprunter s rue de Thorigny ou de stationner dans les rues & proximité du musée.

Four toute information ou question concernant votre réservation, nous vous invitons & consulter nos conditions générales de vente et Iz
jguide de visite disponibles sur notre site internet dans la rubrigue « groupe » ou & nous contacter & |'adresse acoessibilite@

museepi is fr

Si vous n"avez pas recu les billets trois jours avant la visite, merci de nous envoyer un coumiel.

Au plaisir de vous accueillir trés prochainement au Musée naticnal Picasso-Faris.



Billet téléchargé et prét a étre imprimé

PIC 5 .

Visites groupes accessibilité

Valable le 20.10.2016 & 08h30

Un set Dt pour % Groupe

T

MDA T 100X

Lo responsable 3y groupe ot se présenter 15 mn avant la visde 8 Faccuel 99 musée mury Oy Bilet o
du récapitiatd de commande
Co Dilet s4ra contrdid doctroniquement avant volre visite Merci de le conserver en beu sir
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En raison dun renforcement du plan Vigiprate, aucun bagage (valse de tout format
o1 320 de grande cOntenance) ne sera acceplé

Due 10 cOuntarieroriam measures, suicases, ravel Bags and Backpacks are not
alowed in he museumn, and cannot be left n the cloakroom

AL AT




Récapitulatif prét a étre téléchargé et a étre imprimé

PIC
3SR

Musée Picasso Paris -
Hotel Salé

5 rue de Thongny

75003 PARIS

Tél.: +33 (0)1 85 56 00 36
Fax : 33 0148047546
Email :

5 rue de Thongny
75003 PARIS
FRANCE

utix.com

Panis, le 14 septembre 2016
we*+% SPECIMEN : This is a sample d g d through xdoc.(D: Id: 657165486) *****
Chére Madame , o

Vous trouverez ci-dessous le récapitulatif du dossier no 559617 :

Récapitulatif des ventes
Commande 630356
Visite groupes accesaibilisd | 1
Visites groupes accesssbilite. Visite en grospe. mer 14.09 2016 10:30 (Musée Picasso)
Visite avec conférsncier éu musée 1 50.00 50.00
Total (EUR) 50.00
Détail TVA Taux TVA TVA Mogtast HT
0,00 % 0.00EUR 50.00EUR
Total 0.00 EUR 50.00 EUR 50.00 EUR
Résumé des paiements
Mostany(s) payé(s)
14 septembre 2016 Carte bancaire (50 00 EUR) 30.00EUR
Total payé : 50.00 EUR
Envols déjh effectabs
Date Nombre® Mode d'ezvel
14 septembre 2016 1 print@home

* nombre total de billets ou contremarques





